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teme

 Osnove rada u zajednici u svjetlu potrošača

 Potrebe održivosti udruga potrošača u hrvatskom kontekstu

 Mogući izvori alternativnog financiranja udruga



Osnove rada u zajednici u svjetlu 
potrošača

 Baze podataka- uspostaviti bazu podatka

 Razgovori

 Upitnici (ankete)-provoditi upitnike o potrebama zajednice

 Fokus grupe

 Ključne osobe u zajednici-prepoznati ključne osobe i uspostaviti kontakt s njima

 Javni sastanci – izvještavati javnost o djelovanju

 Mapiranje

 PROCJENA POTREBA



Osnove rada u zajednici u svjetlu 
potrošača

 MOBILIZACIJA
 Prepoznavanje lokalnih vođa u zajednici; bitno je prepoznati lokalne vođe u zajednici, 

uspostaviti kontakt s njima i redovito razmjenjivati informacije o potrebama u zajednici u kojoj 

djelujemo. Na taj način ih kontinuirano možemo upoznavati s situacijom na terenu

 Borba protiv društvene nepravde; reagirati na nepravdu

 Uključivanje građana u donošenje i provedbu javnih politika; poticati građane da se aktivno 

uključuju u donošenje odluka od javnog interesa i utjecaja na život u zajednici putem 

uključivanja u e savjetovanja ili podnošenjem pisanih prijedloga odjelima u općinskoj/gradskoj 

upravi



Potrebe održivosti udruga potrošača u 
hrvatskom kontekstu

 FINANCIJSKA ODRŽIVOST; postizanje financijske neovisnosti

Udruge su neprofitne organizacije koje najčešće ovise o sredstvima dodijeljenima od strane 
JLS-ova. Iznosi nisu veliki, u većini slučajeva ne pokrivaju osnovne troškove udruge.

Neophodno je okrenuti se drugim izvorima financiranja poput EU fondova, sklapati 
partnerske suradnje s udrugama drugih područja djelovanja kako nam opstanak ne bi ovisio 
o raspoloženju čelnika JLS-ova.  

 OSIGURAVANJE LJUDSKIH RESURSA; udruga ne može opstati ako je u udruzi samo 
jedna osoba. „One man show” ne daje trajne rezultate niti se projekti mogu kvalitetno 
osmisliti i provoditi. Putem alternativnih izvora financiranja potrebno je osigurati sredstva za 
zapošljavanje i  raditi na trajnom zapošljavanju. U početku jedne osobe na pola radnog 
vremena i tako povećavati zapošljavanja dok se ne oformi tim koji može preuzeti i veće 
projekte i kvalitetno ih provesti.  



Mogući izvori financiranja

ESF +

ERASMUS +

LEADER – CLLD 



ESF + – Europski socijalni fond

 Uključuje natječaje za:

- zapošljavanje

- socijalno uključivanje

- obrazovanje

- dobro upravljanje

 Provode se putem:

- programa aktivni u mirovini 

- prostora sudjelovanja

- volonterstva

- rada sa školama



ERASMUM +
Program za rad s mladima (13-30 godina)

K 1 
 a) RAZMJENE MLADIH

- Pokrivaju se troškovi u iznosu 39e/dan/sudionik plus 
ostali troškovi 

- potreban partner iz druge države

- trajanje razmjene 7-10 dana u nekim slučajevima može 
trajati i do dva tjedna

 b) TRENING ZA OSOBE KOJE RADE S MLADIMA

- Pokrivaju se troškovi u iznosu 70e/dan/sudionik plus 
ostali troškovi 

- Korisnici moraju biti mlade osobe 13-30 g. provoditelj ne 
mora 

 c) SUDJELOVANJE MLADIH

- Pokrivaju se troškovi u iznosu 500e/mj/sudionik plus 
100e/po prisutnom na okruglom stolu

- trajanje do 2g.

- korisnici do 30g.starosti

-aktivnost: sudjelovanje mladih u kreiranju i donošenju 
lokalne politike

K 2 

 a) MALA PARTNERSTVA s organizacijama iz drugih 
zemalja

- namijenjeno OCD koje nemaju ranijeg iskustva

- prednosti: uzajamno jačanje kapaciteta, razmjena 
iskustava

- moguće ostvariti 30.000,00 do 60.000,00 eura

 b) VELIKA PARTNERSTVA

- uključiti se kada se steknu iskustva s manjim 
partnerstvima i K1

- moguće ostvariti 120.000,00/250.000,00/400.000,00 
eura



LEADER - CLLD

 Lokalne akcijske grupe i lokalne akcijske grupe u ribarstvu; Stvaranje lokalnih 
partnerstva, nazvanih lokalne akcijske grupe (LAG), započinje povezivanjem 
lokalnih dionika iz sva tri sektora. LAG-ovi su originalan i važan dio pristupa 
LEADER. Zadatak im je izrada lokalnih razvojnih strategija te usmjeravanje i 
praćenje njihove provedbe uključujući korištenje sredstava potpore.

 okupljaju i kombiniraju postojeće ljudske i financijske resurse iz javnog, 
privatnog i civilnog sektora te volontere

 udružuju lokalne dionike oko zajedničkih projekata i međusektorskih akcija, 
kako bi se postigla sinergija, zajedničko vlasništvo te kritična masa potrebna 
za poboljšanje ekonomske konkurentnosti područja

 Daju potpore za lokalna razvojna partnerstva

 Natječaji Hrvatskih Lagova i Flagova omogućavaju suradnju udruga s JLS-
ovima



Zahvaljujemo na vašoj pažnji!

potrošaČKA AKADEMIJA
Zvečaj, 25.11.2023.
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